
Übergabeprotokoll

Kürzel SB:

Seite 1 von 1 Stand: Dezember 2020
Hertener Stadtwerke GmbH · Herner Straße 21 · 45699 Herten · Tel.: 02366/307-0 · E-Mail: stadtwerke@herten.de
Amtsgericht Recklinghausen HRB 2724 · Geschäftsführer: Thorsten Rattmann · Vorsitzender des Aufsichtsrates: Matthias Müller

1. Ein-/Auszug
Ich möchte den  Einzug /  Auszug der Entnahmestelle melden.  
(bitte ankreuzen) 

Straße, Hausnummer, Hauszusatz (z.B. 1.OG)

Postleitzahl Ort

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

mit Hilfe dieses Übergabeprotokolls möchten wir Ihnen den Wohnungs- 
wechsel in bzw. /nach Herten so einfach wie möglich machen. Füllen Sie einfach  
direkt während der Übergabe der Wohnung und Schlüssel dieses Formular 
vollständig aus. Es muss vom Vermieter sowie von Ihnen als Mieter zur Bestä-
tigung der Korrektheit unterzeichnet werden. Bitte beachten Sie, dass Sie im 
Falle eines Umzuges innerhalb von Herten dieses Übergabeprotokoll für die 
alte und für die neue Wohnung ausfüllen müssen. 

Zur Vereinfachung der An- bzw. Abmeldung des vorhandenen Strom-/Gas-/
Wasser-/Fernwärme-Anschlusses, können Sie uns das Protokoll einfach über 
folgende Wege zukommen lassen:
•	 Per Fax: 02366/307-127
•	 Per Post (bitte nur eine Kopie schicken): Hertener Stadtwerke GmbH,  

Herner Str. 21, 45699 Hertener Stadtwerke GmbH
•	 Per E-Mail: kundenservice@herten.de 

2. Nur bei Einzug ausfüllen: Daten des Einziehenden

 Frau Herr Eheleute  Geburtsdatum (tt/mm/jjjj)

Vorname    Nachname  

Vorname    Nachname  

Telefon    E-Mail

bisherige Kundennummer (soweit vorhanden)

Bisherige Anschrift:

Straße und Hausnummer, Hauszusatz

Postleitzahl Ort

3. Nur bei Auszug ausfüllen: Neue Anschrift des Ausziehenden

 Frau Herr Eheleute  Geburtsdatum (tt/mm/jjjj)

Vorname    Nachname  

Vorname    Nachname

Straße und Hausnummer, Hauszusatz

Postleitzahl Ort

Telefon    E-Mail

Kundennummer

4. Vermieter

Vorname, Nachname

Straße und Hausnummer

Postleitzahl Ort

Telefon    E-Mail

5. Datum der Schlüsselübergabe 

Datum (tt/mm/jjjj)

6. Zählerstände

7. Übergabe

Datum (tt/mm/jjjj) Ort

Unterschrift Mieter Unterschrift Vermieter

Für weitere Informationen stehen wir Ihnen selbstverständlich zur Ver- 
fügung. In unserem Kundenzentrum StudioB in der Hertener Innenstadt 
(Jakobstr. 6) beraten und informieren wir Sie gerne persönlich. Dort sind wir 
montags bis freitags von 9.00 bis 17.00 Uhr für Sie da. Unter der Rufnummer  
02366/ 307-123 erreichen Sie uns auch telefonisch.

Bitte denken Sie auch daran sich ordnungsgemäß bei der Stadt an- bzw. um-
zumelden. Hierzu können Sie in Herten den Bürgerservice der Stadt Herten 
nutzen: 

Bürgerbüro im Rathaus Herten
Kurt-Schumacher-Str. 2
Erdgeschoss, Raum 031
45699 Herten
Tel: 0 23 66 / 303 500

Öffnungszeiten Bürgerbüro Herten
Mo. und Di.: 8 bis 16 Uhr
Mi.: 8 bis 12.30 Uhr
Do.: 8 bis 17.30 Uhr
Fr.: 8 bis 12.30 Uhr 
Sa.: jeder 1. im Monat, 10 bis 12 Uhr

Strom
Zählernummer 

Zählerstand 

Zählerstand NT (nur bei Wärmespeicher)

Gas
Zählernummer 

Zählerstand 

Fernwärme
Zählernummer 

Zählerstand

Wasser
Zählernummer 

Zählerstand
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